
Навигатор взаимодействия ОО и краевого центра психолого-
педагогической, медицинской и социальной помощи в работе с семьями 

несовершеннолетних 
 

 
 

-Необходимость углубленной диагностики случая
-Необходимость привлечения кризисной службы 
-Купировать случай на этапе нарастания кризисной проблематики
-Профильная помощь и поддержка компетентными специалистами
-Распределение ответственности между всеми участниками образовательного 

процесса

Почему 
обращаться?

-Нестабильные эмоции ребенка и/или родителей
-Депрессивное состояние ребенка и/или родителей
-часто меняющееся поведение без объективных причин
-родитель избегает общения с педагогами
-не стабильная семейная ситуация, изменение семейной системы
-делегирование родительских обязанностей детям (уход за младшими)
-сложный случай (развитие, нарастание кризисной проблематики)
-кризисный случай (пик проблемы, острое кризисное состояние)

Когда 
обращаться?

-Стабилизация эмоционального состояния ребенка и/или родителя как предотвращение 
рисков суицидальной активности

-Решение конфликтных ситуаций
-Экстренная психологическая помощь
-Наращивание родительских, педагогических компетенций, выстраивание стратегии 

детско-родительского взаимодействия
-Мотивация активной родительской роли;
-Формирование осознанной родительской позиции

Зачем 
обращаться?

-Ходатайство
-анализ собственной активности в сопровождении случаяКак обращаться? 

-Соглашение о сетевом взаимодействии между ОО и ЦППМСП
-Пакет документов за подписью родителя

Формы 
взаимодействия

-консультирование родителей/семьи
-семейная системная терапия
-вебинары и семинары на формирование родительских компетенций
-Проблемная студия
-Практики детско-родительских отношений
-Тематические встречи и конкурсы
-Кросс-функциональные команды «Равновесие»
-Площадка Soft-skills
-Актуализация семейных ресурсов

Возможности 
ЦППМСП в 

работе с семьей

-не оказывает услуги временного пребывания детей, 
-не реализует задачи 1-ого уровня психологической помощи (уровень ОО)
-не консультирует родителей не дому
-не проводит психиатрическую экспертизу

Ограничения 
ЦППМСП в 

работе с семьей


